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Direccion de Defensa del Consumidor

Sello de admision y fecha
Formulario de denuncia

Datos personales de la parte denunciante:

Apellido y Nombre:

DNI:

Domicilio:

Localidad/Departamento: Codigo Postal:

Teléfono fijo y/o celular:

E-mail:

Datos de la parte denunciada (segtin se observa en la factura / ticket / recibo / presupuesto / contrato /

certificado de garantias, etc.):

Razoén Social y/o Nombre de Fantasia:

Domicilio:

CUIToDNIN.2: Teléfono fijo y/o celular:

E-mail:

Otros denunciados: servicio técnico; fabrica; garantias extendidas; transporte; prestador de servicios; u

otros, segun consta en factura / ticket / recibo / presupuesto / contrato / garantias, etc.)

Razdn Social y/o Nombre de Fantasia:
Domicilio:
CUIT o DNI N.2: Teléfono y/o celular:

E-mail:

Razon Social y/o Nombre de Fantasia:

Domicilio:

CUIT o DNI N.¢: Teléfono fijo y/o celular:
E-mail:
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Motivo de la denuncia:

Pretension puntual de la parte denunciante:

Debera acompainiar:

e Documentacion original para su certificacion.

e Una copia para archivo.

e Sidenuncia a un banco o comercio, mencione, por favor, la sucursal en la que hizo la
transaccion o compra.

Importante:

e Sisudenuncia ha sido solucionada inférmelo, por favor, personalmente en la sede de esta
Direccion o por e-mail a: conciliacionelectronica@mendoza.gov.ar

e Recuerde que no se da informacion en forma telefdnica sobre el estado de las denuncias. Para
conocer el estado de una denuncia ingrese al siguiente sitio:
www.servicios.mendoza.gov.ar/seguimiento-ticket/

Firma del denunciante

Patricias Mendocinas 529. Ciudad de Mendoza. CP 5500.
www.consumidores.mendoza.gov.ar



