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Tarjeta SUBE. Solicitud de beneficios

En MxM podés tramitar los beneficios SUBE en tres categorias: Educa-
cién, Salud y Otros, aca te mostramos coémo hacerlo.

Recorda que:

1. Tenés que haber creado tu usuario en MxM.
Instructivo de C6mo crear cuenta en MxM

2. Sequn el beneficio que solicites, tenés que contar con un nivel deter-
minado de usuario:

- Si sos jubilado, mayor de 70 afos, usuario frecuente o bombero volun-
tario, necesitas el nivel 1.

- Si sos docente, celador/a, estudiante universitario, secundario o prima-
rio, necesitas tener nivel 2.

- Si sos una persona con discapacidad con o sin acompanante o per-
sonal de salud publico de la provincia de Mendoza, necesitas nivel 3.
Instructivo de Cédmo subir de nivel

3. Al ser un beneficio a nivel nacional, primero tenés que registrarte
en https://www.argentina.gob.ar/SUBE, con tu tarjeta SUBE y DNI.

&. Conocé los requisitos que necesitas para acceder a los beneficios de
SUBE en la web de la Direccion de Transporte de la Provincia de Mendoza.
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1. Ingresa a tu cuenta de MxM, en el ment lateral, hacé clic en el botén
“mis tramites”, vas a ver una opcién que dice “tarjeta SUBE", si no lo
ves, podés poner en el buscador “tarjeta SUBE" para visualizarlo. En el
botén “mas informacion” podés encontrar toda la informacién nece-
saria respecto a los beneficios de SUBE.
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2. Ahora hacé clic en el botén que dice “iniciar”.
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3. Vas a visualizar el beneficio SUBE en tres categorias: Educacion’,
Salud u Otros. Hacé clic en una de las categorias y se desplegaran las
opciones disponibles.
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&. 4. Ahora tenés que seleccionar el beneficio que vas a solicitar, por
ejemplo, en la seccién Otros, seleccionas Usuario frecuente y haces clic
en “'siguiente”.

Hacé clic en el signo de pregunta para saber qué documentacién tenés
que adjuntar, segun el beneficio elegido.
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Informacion sobre archivos a adjuntar

- Usuario Frecuente: No requiere adjuntar nada

- Jubilados: Requiere ultimo bono de sueldo

- Mayores de 70 ailos: No requiere adjuntar nada

- Bomberos Voluntarios: Requiere certificado de constancia

.
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'El beneficio educativo esta habilitado solamente para el sistema educativo provincial publico o privado y universidades nacionales.
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5. Vas a visualizar la informacion para saber si tu tarjeta SUBE esta aso-
ciada a tu DNI.

5.1. Si no la tenés asociada sequi los pasos que se indican.

5.2. Si ya la tenés asociada, selecciona la opcién “Si".
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Después de tramitar el beneficio en MxM, deberas acreditarlo en tu tarjeta. Esto podras hacerlo en un teléfono con NFC en la aplicacion SUBE o hacerlo
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en algunas de estas terminales TAS.

6. Luego carga el nimero de tu SUBE y el nUmero de tramite que figura

en tu DNI, recorda tener tu tarjeta SUBE y tu DNI en mano. Hacé clic en
“siguiente”.

DARDOA o -
4215 ¢ Mendozapormf Nivel 1

nicio / Mis Tramites / Tarjeta SUBE

(=] Mis Document
@ Mis Ti
PEDIDO DEL BENEFICIO DE USUARIO FRECUENTE
[% Mis Tramites
c na Tarjeta SUBE asociada a tu DNI?

—
Preguntas F t Datos se m
B Provincia
Consultas
—
@ sitios de Int
eeeeeeeeeee
—
Localidad
——
Ingrese N® ramit




M]z]A
M) ),

Mendozapormi MENDOZA

Tarjeta SUBE. Solicitud de beneficios

7. Tenés que corroborar los datos que aparecen: el nombre del beneficio
que estas solicitando, los datos del titular y del solicitante, el domicilio
y el nlmero de tarjeta asociada. Luego haces clic en “confirmar”.
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8. Finalmente vas a visualizar la informacion del alta de tu tramite.

8.1. Tené en cuenta que en el caso de beneficios para estudiantes uni-
versitarios, personas con discapacidad con o sin acompanantes, per-
sonal de salud, jubilados/as, mayores de 70 afnos, usuarios/as frecuen-
tes y bomberos voluntarios de la provincia de Mendoza, el tramite es
resuelto en 24hs. habiles. En estos casos te aparece el siguiente men-
saje:

w

Tu tramite fue dado de alta. Aguarda, por favor, la resolucion del mismo y su notificacion.

oK
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8.2. En el caso de docentes, celadores, estudiantes de nivel primario y
secundario -siempre que hayas cargado correctamente los datos-, el tra-
mite se resuelve de forma automatica y vas a ver el siguiente mensaje:

o

SE REALIZO EN FORMA EXITOSA LA REGISTRACION.

OK

iListo, ya realizaste el tramite del beneficio SUBE en MxM!
Recorda que para acreditar el beneficio, tenés dos opciones:

1. Acreditarlo en cualquiera de las Terminales de Autoservicio (TAS) de
SUBE, de manera presencial o,

2. Desde tu teléfono celular con la app de SUBE siempre que tu teléfo-
no tenga tecnologia NFC.




